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NOMOR 164/UN46/2019

TENTANG

PETA PROSES BISNIS DAN STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR
UNIVERSITAS TRUNOJOYO MADURA

REKTOR UNIVERSITAS TRUNOJOYO MADURA,

Menimbang : a. bahwa untuk melaksanakan ketentuan pasal 19 Peraturan
Menteri Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi Nomor 71
tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan dan Evaluasi
Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur Di
Lingkungan Kementrian Riset, Teknologi, dan Pendidikan
Tinggi, perlu disusun peta proses bisnis dan standar
operasional prosedur di Universitas Trunojoyo Madura

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud
dalam huruf a, perlu menetapkan keputusan Rektor tentang
Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur
Universitas Trunojoyo Madura;

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan
Publik (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2009
Nomor 112, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia
Nomor 5038);

2. Peraturan Pemerintah Nomor 96 Tahun 2012 tentang
Pelaksanaan Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 25
Tahun 2009 Tentang Pelayanan Public (Lembaran Negara
Republik Indonesia Tahun 2009 Nomor 112, Tambahan
Lembatan Negara Republik Indonesia Nomor 5038)

3. Keputusan Presiden Nomor 85 Tahun 2001 tentang Pendirian
Universitas Trunojoyo;

4. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi
Nomor 35 Tahun 2015 Tentang Organisasi dan Tata Kerja
Universitas Trunojoyo Madura (Berita Negara Republik
Indonesia Tahun 2015 Nomor 1792)

S. Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi
Nomor 71 Tahun 2017 Tentang Pedoman Penyusunan dan
Evaluasi Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional
Prosedur di Lingkungan Kementrian Riset, Teknologi, dan
Pendidikan Tinggi (Berita Negara Republik Indonesia Tahun
2017 Nomor 1640)

6. Keputusan Menteri Riset, Teknologi dan Pendidikan Tinggi
Nomor 831/M/KPT.KP/2018 tentang Pemberhentian dan
Pengangkatan Rektor Universitas Trunojoyo Madura Periode
tahun 2018 - 2022;
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TENTANG PETA PROSES BISNIS DAN STANDAR OPERASIONAL
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Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur
Universitas Trunojoyo Madura sebagaimana tercantum dalam
lampiran yang merupakan bagian tidak terpisahkan dari
keputusan Rektor ini.

Peta proses bisnis dan standar operasional prosedur digunakan
sebagai acuan bagi seluruh unit kerja di lingkungan Universitas
Trunojoyo Madura dalam melaksanakan tugas dan fungsinya.

Keputusan Rektor Universitas Trunojoyo Madura ini mulai
berlaku sejak tanggal ditetapkan.
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5 L2 - Pelaksanaan Kegiatan Peningkatan Pengembangan Penjaminan
Mutu Pendidikan

Desk

Evaluation
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A, ), Laparan Hasil 4 b
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[+] [+] 1 ; [+] '
Tindak Lanjut Akreditasi
Site Wisit

Mutu Pendidikan

Koleksi Dokumen Penjaminan Auditinternal
Mutu

Pelaksanaan Kegiatan Peningkatan Penge mbangan Penjaminan
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L2 - Pemantauan dan Evaluasi Kegiatan Peningkatan Pengembangan

Pembelajaran

Pemantauan dan Evaluasi Kegiatan Peningkatan Penge mbangan

Pembelajaran

Pelaksanaan Audit Mot Pembahasan Tinjauan

Penyusunan rencna, bujuan,
objek, dan ruanglingkup audit
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Manajemen
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7 L1- Penelitian

Penelitian

[+]

Pelaksanaan Penelifan Dasar,
Terapan, Pengembagan dan
Periugasan

(4]

Pernarntauan dan
Evaluasi Peneliian

[+]

Pelaksanaan Peneliian
Ketjasama dengan
Institusi Lain

[+]

Pelaporan dan Publikasi Hasil
Penelitian
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8 L2 - Pelaksanaan Penelitian Dasar, Terapan, Pengembangan dan
Penugasan

—’7
]

Pelaksanaan Penelitian Daia

]

- . . Pelak sriaan Feneltan X 1 ]
~ f/—\\ Terapan A
C O L/
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Pengumuman Tawearan Peneliizn - P2ngusulan Proposal Peneltan Selzksif Penunjukan Peretzpan can Pemantauan dan Breluzsi Pelaporan dan Publkasibail Dizeminasi Hasil Penelifian

Penandataiganzi kMol E Kerngjuan Peneliian Fenelitian

Palaksanaan Penaftian
Pengembangan

Dasar, Terapan,

— o

[

Pelaksanazn Peneltian
Penugzsan
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9 L2 - Pelaksanaan Penelitian Kerjasama dengan Institusi Lain

Tawaran Proposal Pelaksanaan Pencairan Dana Pelaparan Hasil Penelitizn
Penelitian Penelitian Penelitian Penelitian Kerjasama dan
Kerjasama Kerjasama Kerjasama Kerjasama Pertanggungjawaban

Pelaksanaan Penelitian KerjJasama dengan Institusi Lain
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10 L2 - Pemantuan dan Evaluasi Penelitian

Pemantuan dan Evaluasi Penelitian

Pelaksanaan Monitorng dan
Ewaluasi Penelitian
Desentraslisasi

Penugasan Reviewer
untuk monitoridng dan )
Evaluasi Pelaksanaan
Penelitian

Pelaksanazan Monitoring dan
Ewaluasi Penelitian Kampettt
Masianal

Pelaksanaan Monitoring dan
Evaluasi Peneliian Mandid

Reviewer Melaporkan
Hasil Monitoring dan
Evaluasi
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11

L2 - Pelaporan dan Publikasi Hasil Penelitian

Pelaporan dan Publikasi Hasil Penelitian

rMengumpulkan Laporan Akhir
Penelitian

e

fdelaporkan Luaran Hasil

hendaftatkan Hasil Mermpublikasikan Hasil Penelitian ke LPPM
Penelitian berpotensi K ke Penelitian di
Pusat HEI LPFM Jurnal/Prosidinglainrya
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12 L1 - Pengabdian kepada Masyarakat

Pengabdian kepada Masyarakat

4]

Pelaksanaan Pengabdian kepada
Maswarakat

(4]

Permantauan dan Bualuasi
Pengabdian kepada Masyarakat

(4]

Pelaksanaan Pengabdian kepada
Masvarakat kKerjaszama dengan
Institusi Lain

[+]

Pelaporan dan Publikasi Hasil
Pengabdian kepada Mazyarakat
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13 L2 - Pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat
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Penugasan
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14 L2 - Pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat Kerjasama dengan

Institusi Lain

Pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat Kerjasama dengan

Institusi Lain

e ls

LG

Tawvaran Abdimas Proposal Abdimas
Kerjasama

e

Pelaksanaan Abdimas  Pencairan Dana Abdimas Pelaporan Hasil Abdimas dan
Pertanggungjawaban
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15 L2 - Pemantauan dan Evaluasi Pengabdian kepada Masyarakat

Lembaga Pengabdian kepada

Masyarkat/DREFPM Reviewer Melaporkan
menjadwalkan Pemantausn ke Lembaga/DRPM
dan Evaluasi Pelaksanaan Hasil Maoney
Abdimas

Reviewer melaksanakan Money

Pemantauan dan Evaluasi Pengabdian kepada Masy arakat
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16 L2 - Pelaporan dan Publikasi Hasil Pengabdian kepada Masyarakat

Pelaporan dan Publikasi Hasil Pengabdian kepada Masyarakat

Mengumpulkan Laporan Akhir
ke LPPM

Mendaftarkan Luaran Abdimas Publikasi limizh Hasil Abdimas
berpotensi HE melalui Pusat K] LPEM
LPFM

A,O

Melaporkan Luaran &bdimas ke
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17 L1 - Layanan Akademik dan Kemahasiswaan

[+] [+]

Layanan Akademik Layanan
Kemahasiswaan

[+] [+]

Lavanan Perencanaan Layanan Kerjasama

Layanan Akademik, Kemahasiswaan, Perencanaan dan Kerjasama
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18 L2 - Layanan Akademik

d
d
d

Akt Kembali Dari Cuti Kuliah Berhenti Studi Sementara (Bsg) S4ratlin Tidak Masuk Kulih Suratljin Tidak Masuk Kulizh Perurunan UKT PusatBantuan Pendaftaran  Her Registrasi Mahasiswa Lama
[Dispensasi) Kegiatan di luar [Dispensasi) Kegiatan di dalam SMMPTH SBMPTH
Kampus Kampus

= ( )

E

H

b

%

< & [+] [+]

€ Pindah Prodi Lirtas Pindah Prodi Satu Fakuttas Pindah Prodi dariPT Lain ke - S - S

5 Fakultas Ut Findah Prodi Ke Luar UTM Reg"”:?\'lm;ﬁamla'“r Registrasi jalur SEMPT Reqgistrasi Jalur Mandir
x

K]

d
d
d

|

l—@—l

Seleksi Penerimaan MHS Bany SeleksiPenerimaan MHSBaru Seleksi Penerimaan MHS Banu

h h n s Penentuan Penerimaan “erifikasi Raport MHS Ban jalur
dalur SHMPTH Jalur SEMPTH Jalur Mandid Mahasiswa Melaui Jalur Bidik SMMPTH
hisi

Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 27



Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

19 L2 - Layanan Kemahasiswaan

E

L3
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E
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kemahasizwaan
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20 L2 - Layanan Perencanaan

E

L

L

E
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w

=8

=

2 Penyu sunan Rencana Peryusunan Program dan Permantauan dan Bvaluasi Pervuzunan Laporan
- Pengembagan LITM Anggaran UTM Pelaksanaan Fenmna, Frogram Pelaksanaan Fen@na, Frogram
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21 L2 - Layanan Kerjasama

L}

E

L]

=

3

: 3] 2] 3]

E

% Koordinasi dan Pelaksanaan koordinasi dan Pelaksanaan koordinasi dan Pelaksanaan
=t Jrusan Ketjasama Dalam Meger Jrusan Kerjasama LuarMeged Jrusan Hubungan Masarakat
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22 L1- Layanan Umum, Hukum, Tata Laksana, BMN , Kepegawaian dan
Keuangan

[+] [+] [+]

Lawanan Hukum danTata Laksana

Layanan Tata Uzaha dan
Ferumahtanggaan

Layvanan Barang Milik Megara

[+] [+]

Layanan Keuangan Lawanan kepegawaian

Layanan Umum, Hukum, Tata Laksana, BMN , Kepegawaian dan
Keuangan

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 31



Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

23 L2 - Layanan Tata Usaha dan Kerumahtanggaan

Layanan Tata Usaha dan Kerumahtanggaan

=] (] () (e

Layanan Surat Layanan Surat Keluar Layanan Pemberkasan Layanan Pemusnahan
Masuk Pimpinan Pimpinan Kearsipan Kearsipan
Layanan keprotokolan Layahah Keamanan Layanan ketertiban

Layanan Pirnpinan

Layanan Kebersihah Layanah Pertamanan Layanan Pengaturan Layanan Pemeliharaan dan
Penggunaan Sarana Kartordan  Perawatan Sarana Kantor dan
Kerumahtanggaan Kerumahtanggaan

Layanan Surat Masuk
Fakultas/Lembagalnit

Layanan Surat Keluar
Fakultas/Lembaganit
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24 L2 Layanan Hukum dan Tata Laksana

+] +]

Perwusunan Peraturan Perundang
-undangan

IIpacara Peringatan Hari Besar
Mazional

[+] [+]

Pengukuhan Guru Besar Serah Terima dan Pelantikan

Layanan Hukum, Organisasi dan Tata Laksana
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25 L2 Layanan Barang Milik Negara

d
d

Usulan Pengadaan dan
permintaan Barang
persediaanfaTk

Usulan Pengadaan Barang flasa Pelapaoran Aplikasi Simak — MM

Pelaksanaan Proses Tuntutan

Pembukuan BMM Pembukuan Barang Persediaan . '
Ganti Rugi

dyd
dyd

Memproses Penghapusan

Peratausahaan Barang sulan Persetujuan i !
Persediaan Penghapusan Barng Milik Baranglnventaris Barang Milik
Megara ([BRN) Megara
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26 L2 - Layanan Kepegawaian

Layanan Kepegawaian

d

Milestone 1
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d

Rekruitmen

d

Pengangkatan

Pelantikan
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Penerbitan Karpeq, Karis
Karsu

Milestone 2 ~ Milestone 3
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Kenaikan pangkat dan Kenaikan Pangkat Kenaikan Gaji Berkala

Jabatan Fungsional
Akademik Dosen

o) L) (e

Pemberhentian

(o]

Tugas Belajar Cuti Pembinaan Disiplin Permensiunan
Promasi Demosi Ujian Dinas
Peryesuaian ljazah Pencantuman gelar Pengaktifan dari Tugas Belajar
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27 L2 - Layanan Keuangan

d
d
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d
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Penyediaan UP dan TUP Pertangaungjawaban UP dan TUP Pembayaran Tunjangan

Kehormatan dan Serifikasi

Daosen NOKN PNEP
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PHEFR Man PMEP Kantrakhial PRNEP

o]

Pembayaran Uang Lembur Pembayaran Uang Makan PM5  Pembayaran UET Terlambat
Man PMEP
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d
d
d
d

Layanan Keuangan

d
d
d

Cetak Salinan Pembayaran KT
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28 L1 - Layanan Perpustakaan

d

L) (]

Pengolahan Bahan Pustaka Layanan Sirkulasi Aktifasi/Blokir KTA

&

]

E
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5

& Layanan Terbitan Berkala Bebas Pustaka Layanan Referensi
T [SkirpsiiTa)

=

Ungaah Mandiri TA dan Artikel Peryerahan Sknpsid Kartu Sakti
Tugas Akhir

Kartu Anggota Perpustakaan

Operasional Mobil Pirtar
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29 L2 - Layanan Sirkulasi

Perpanjangan Bahan Pustzka

- 50

Terima Bahan Pustaka Penagihan Bahan PUsaka

Layanan Sirkulasi

Peminjaman Bahan Pustaka

Pengembalian Bahan Pusaka
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30 L1 - Layanan Teknologi Informasi dan Komunikasi

[+] ] 3]

Pengelolaan dan Pemnberian
Layanan TIK

Fengembangan Layanan Tik Pengelolaan istem Informasi

Layanan Teknologi Informasi dan Komunikasi
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31 L2 - Pengembangan Layanan TIK

Lo ]

Pengembangan Pengadaan m
Infrastrukiur Perangkat dewice
IT

Pengembangan Infrastrukiur
Backbone Fiber Optic
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Pengembangan Infrastrukiur Pengembangan Infrastrukiur
Backbone Fiber Optic/ PP W Wi Area MHotspot

Pengembangan Layanan TIK
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32 L2 - Pengelolaan dan Pemberian Layanan TIK

[+] ] n
SOPFrontline Custamer Sepice Prevertive Maintenanoe Corre ctive Maintanance
Helpdesk PTIE

Pengelolaan dan Pemberian Layanan TIK
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33 L1 - Layanan Bahasa
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% ; Bt Penerjemahan TestafEnglishas a Fareign
X ursus Ganasa Laniguage [TOEFL)
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34 L1 - Layanan Laboratorium Terpadu

4] 4] 7]

Layanan Lal:u:.lr?b:rium urtk Layanan Laboratorumn uruk Layanan Laboratonium urduk
Pendidikan Penelitian Pengabdian kepada Masyarakat

Layanan Laboratorium Terpadu

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 43



Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

35 L1 - Layanan Pengawasan Internal

[+] [+] [+]

Pemeriksaan Rutin Lawanan Review, Asisters, Pemeriksaan Kh.usus dan Tindak
Konsultasi, Sosialisasi Lanjut

Layanan Pengawasan Internal
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36 SOP Persetujan Cuti
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37 SOP Akreditasi
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38 SOP Aktif Kembali Dari Cuti Kuliah

SOP Pengaktifan Kembali Dari Cuti Kuliah

Mahasiswa

Registrasi dengan
membayar SPP/UKT

Menunjukkan Bukti Melakukan Pengisian Konsultasi KRS ke Menyerahkan Bukti KRS
Pembayaran KRS Online di S?akad Pembimbing Akademik ke Subbagian Akademik
SPR/UKT untuk Validasi Fakultas

Bank

Melayani Pembayaran

SPP/UKT Mhs Aktif
Kembali dari kulizh

BAK

Memproses Mhs dari

Cuti Kuliah Menjadi
Aktif di SIAKAD

Arsip Dokumen

Bukti
Pembayaran
SPRAUKT
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39 SOP Aktifasi Blokir KTA

melapor ke

petugas
IT/Teknisi

Mahasiswa

S0P Aktifasi/Blokir KTA

Menganalisa permirtaan
Blokir/aktifasi dan
permasalahannya serta
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Administrator IT
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1
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SOP Audit Internal

Audit Mutu

Auditee

Menerima laporan Mengajukan
dan klarifikasi rencana
temuan tindakan
ketidaksesuaian perbaikan
Y
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41

SOP Audit Mutu

Audit Mutu
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Menerima laporan Mengajukan
dan klarifikasi rencana
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42 SOP Bantuan Pelayanan Pendaftaran dan Registrasi Jalur SNMPTN,

SBMPTN, Dan Mandiri

Unit Lain

Tindak lanjut
wl atas

pertanyaan
atau keluhan

Menerima
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atau Keluhan

Kasubag Humas

Mandiri
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dengan unit
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atau Keluhan
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Petugas
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Pertanyaan
atau keluhan

Petugas
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Pernyataan/
Keluhan
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Pertanyaan atau
keluhan

S0P Bantuan Pelayanan Pendaftaran dan Registrasi Jalur SMMPTN, SEMPTN, Dan

Customer

Pertarmyaan/

Keluhan

terjawab
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43 SOP Bebas Pustaka

S0P Bebas Pustaka
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"
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44 SOP Berhenti Studi Sementara (BSS)
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45 SOP Cetak Salinan Pembayaran UKT

S0P Cetak Salinan Pembayaran UKT
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46 SOP Corrective Maintanance Perangkat

Dats

Pengelcla sistem dan jaringan

Prakom Perlama

Feralkan

perargkat

Preventive Mamtenance

Ha UPT. TH

Pengadministiss Umum

L
Menerima
Lanaran
Carecctive
Mainferane

Aevip

http.//trunojoyo.ac.id

Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2079 | 55



\L%,/ Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

47 SOP Diseminasi Hasil Penelitian

E
=
= Membuat Jadwal Mengundang Unit
E Diseminasi Hasil Terkait pemanfaatan
- Penelitian hasil riset
g
¥-]
E
L+
-
v
Mempersiapkan Hasil
£ —
= = + Penelitian dan Produk Pelmaparla.n
= o HasilPenelitian
@ c Contoh
= [T
@ o
[
=
T
T |8
E |= )
E = . L
2 2= Manhadiri Acara Menlndaklanjutll
= 2 o= ) R P pemanfaatan Hasil
- ¥ Diseminasi Hasil Pelitian o
3 = 3 Penelitian
- =]
£
L
E
-
o
2
=
=
E Implementasi
E Hasil Penelitian
[l
=
y
L
=

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 56




Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

48 SOP engembangan Infrastruktur Backbone Fiber Optic
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49 SOP Evaluasi dan Penilaian Pelaksanaan Proses Pembelajaran
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51 SOP Frontline Customer Service Helpdesk PTIK
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52 SOP Her Registrasi Mahasiswa
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53 SOP Kartu Tamu
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54 SOP Kenaikan Gaji Berkala
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55 SOP Kenaikan Pangkat
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56 SOP Keprotokolan
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57 SOP Koleksi Dokumen Penjaminan Mutu
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58 SOP Kuliah Tamu
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59 SOP Kursus Bahasa
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60 SOP Layanan Cetak KHS

g 1
o
E
E
a
3
= Mzlakukan Catak KHE
g mahasiswa dari SIAKAD Mererima KHS Menyerahkan KHS
= dan menyerahkan mahaziswa yang mahsiswa yang sudah
:E untuk ditandatangani sudah ditandangani ditandangani
bl
a
B
8
i E |
= KHS
= L]
5
]
% |8
:E =
2
5
=
: g
S |Ex
&5
it
23
g |
h
"
E Menerima KHS tengah
g semester/akhir semester
: e—— 5.
= |  Egeeesun
g
& e

Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2079 | 69

http.//trunojoyo.ac.id




\LWJ Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

61 SOP Layanan Dispensasi Kegiatan
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62 SOP Layanan E-Tugas Belajar
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63 SOP Layanan ljin Studi Lanjut
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64 SOP Layanan Indentifikasi dan verifikasi kerusakan
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65 SOP Layanan Kenaikan Jabatan Akademik Dosen

AEMARAN LLRATAS AKADEAR DOSEN
WASUPSAS rreD

W | sarunsersms

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 74



Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

66 SOP Layanan Pelaksanaan UTSUAS

i e
i

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 75



Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

67 SOP Layanan pemakaian mobil Dinas
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68 SOP Layanan Pemakaian Ruangan di Fakultas
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69 SOP Layanan Pembayaran Gaji

Layanan Pmirayasan Gajl
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70 SOP Layanan Pembelian Konsumsi Rapat
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71

SOP Layanan Pemberlakuan Kurikulum
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72 SOP Layanan pembinaan bagi dosen yang akan berakhir masa tugas
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74 SOP Layanan Peminjaman Alat
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75 SOP Layanan Peminjaman Gedung dan Ruang UTM
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76 SOP Layanan Penentuan dosen Pembimbin TA
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77 SOP Layanan Penerbitan Surat Tugas
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78 SOP Layanan Penetapan Jadwal dan Panitia UTSUAS
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79 SOP Layanan Pengadaan Fakultas
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80 SOP Layanan Pengajuan Magang

Onan

Wardoh |

SOP Lapenan Pengalian MagangL

Abscami

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 89



Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

T

[ ————

81 SOP Layanan Pengaktifan Kembali
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82 SOP Layanan Pengembalian Peminjaman Alat
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83 SOP Layanan Penggunaan Dana UP
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84 SOP Layanan Pengisian KPRS

Data

-

z i

'S N Merg nEung! dan Cetak kartu L Menerima dan
| ( berkonsulbasi dergan Menah K5 — perubanan . merysrahkan
2 e’ DR melaluianline {.....0.00, rencana sudi : salinan KFRS

Menerima, mergerahiian dan
menyimpan sebaga s
salinan KPRS

Ahademik

i Wammisatal e valicesi 655 . L ; Menandatangan|

4 ‘danmembiming e M”“"‘:’”"’T’_’“‘d’ £ £ N Fartu Ferubaan

H merhsh rncara studinya s e L o Rencana Studi
1

Pelaksasanaan Layanan Pengisian KPRS
Dosen Pambimbing| Pengadministrasl |

Kasubbag
Aksde mik

Process 1
[ |

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 93



Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

85 SOP Layanan Pengisian KRS

Procass 2

Layanan Pengisian KRS

Mahasiswa

Mzhasiswa mebiaskan
perwaiflan/kan:Wtasimata kulanyang d
program kepzda Dosen Waliyang telh
ditentukan denganmembawa budi
pembayarandanCetak KRSyang telah
diigi

mielakutar login mel k
i daninput RS Onine

Mecetak KRS
final

Menerima KRS .

Pengadministrasi
Akade mik

: dan

Hemahsizwaan

Dosen

akademik dan

Fubikzsi
kalender

Jacwal
perkulishan

Memertisa dan manyetuull

KRS mahasizwe dari portal
Dasen

Menerima,
menyerahkan dan

menyimpan salinan KRS
<ebagial azip

Menardatangani

berkas kas KRS

Data

http.//trunojoyo.ac.id

Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 94




Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

86 SOP Layanan Peninjauan Kurikulum
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Penyusunan Jadwal UTS/UAS

87 SOP Layanan Penyusunan Jadwal UTS atau UAS
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88 SOP Layanan Penyusunan, Penetapan dan Sosialisasi Visi, Misi, Tujuan
dan Strategi Fakultas
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89 SOP Layanan Perencanaan Tugas Belajar dosen
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90 SOP Layanan Perpanjangan Karyawan Kontrak
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91 SOP Layanan Referensi
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92 SOP Layanan Rencana Pelaksanaan Praktikum
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93 SOP Layanan Review, Asistensi, Konsultasi, Sosialisasi
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94 SOP Layanan surat tugas dosen pembimbing magang
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95 SOP Layanan Terbitan Berkala(Tugas AkhirSkripsi)
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96 SOP Layanan Terima Buku

SOP Layanan Terima Buku
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97 SOP Layanan Usulan KP
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98 SOP layanan usulan tugas belajar fakultas
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SOP Layanan Validasi Ketidakhadiran Mahasiswa
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100 SOP Layanan Verifikasi dan Indentifikasi anggaran Perbaikan
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101 SOP Monev Abdimas
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102 SOP Monitoring dan Evaluasi Penelitian Kompetitif Nasional,

Desentraslisasi dan Penugasan
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103 SOP Operasional Mobil Pintar
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104 SOP Pegusulan Pensiun
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105 SOP Pelaksanaan Pengganti ljazah
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106 SOP Pelaksanaan Abdimas Skema Kompetitif Nasional Desentraslisasi

dan Penugasan
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107 SOP Pelaksanaan Penelitian Dasar, Terapan, Pengembangan,
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109 SOP Pelantikan
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110 SOP Pelaporan Hasil Pembelajaran
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111 SOP Pemantauan dan Evaluasi Kemajuan Pelaksanaan abdimas
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112 SOP Pembahasan RKAKL DIPA

S0P Pembahasan REAKL DPA

Kabag Perencanaan dan
Kerjasama

kepada Kabag

Mengidentifikasi kegistan dan
zub kegiatanyang tertuang di
dalam REAK
L-DIP&, urtuk disiapkan deta
pendulkcungma

Menyetlyul
nasll
pembanasan

5 Menerima Lsulan REAKL . .

e Meneri BEAKL DIPA
E Mangundang uritul unit kega (Drar TOR dan i E“?Té';‘ian his
= pembahasan REA KL RAE} gan i =
i mendlsposskan
=
3 Meryiapkan usular
= RKS K/L Unit
£ Kerja (Dramt TOR dan
2 RAB)

Menerima disposis usisn

= RKAK K7L unit kerja [Draf Menetapkan hasil
e TFOR dan RAB) dan pembahasan RKA
=‘ mendisposisikan kembali KL

Kasubbag Perencanaan
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Mereview usudan REA
KL urit kerja,
didempirgi Tim
Reviewer
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SOP Pembahasan Tinjauan Manajemen Kurikulum

S0P Pembahasan Tinjauan Manajemen

L]

£

=

£

F &

.y .§ Mengisi tracer Umipan balik Menerima

E - study tracer study undangan

2

< -~
% . Menyampaikan
o Mendapatkan Menerima Laporan
E Mengajukan R \ - : Laporan Konsep

Melakukan apat evaluasi masukan untuk Konsep perbaikan §
Melakukan e . usulan = . - perbaikan
a Analisis hasil hasil tracer evaluasi pelaksaraan pelaksanaan
tracer study A undangan i pelaksanaan

5 umpan balik studi pengembangan pengembangan
= kepada dekan embelajaran pembelajaran pEfgEmbanaan
5 5 , pembelajaran
E F
=

Tim Pengembangan
Kurikulum

Menyusun konsep
perbaikan

pelaksanaan
pengembangan
pembelajaran

membuat laporan

Dekan

Mengundang
Alumni dan

Pengguna
Lulusan

Menerima laporan
konsep perbaikan
pelaksanaan
pengebangan
pembelajaran

Menetapkan
kebijakan
perbaikan

pelaksanaan

pengembangan
pembelajaran
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114 SOP Pembayaran Gaji PNS

Membuat dafar

I
I's —
H 2| I peritEngan gajl Induk
53 N pegawal melalul
E aglikasi PP
*
h
5, Memeriksa kebenaran
EE dan kelergkapan Gajl
¥ |
E \
s
ik
o
<

Membuzt i

Mencetak

can mengarsip
<man

Aclikas| SAS

S0P Pembayaran Gaji PNS

Menguji dan
m=randatangani SFR

PPK

PPSPM

A
Mengui dan
menandatangani
spp

E

T =

d
B
4

E E rekaring masirg-
a masing

pegamal
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115 SOP Pembayaran Kontraktual

S0P Pembayeran Konlraktual

Data

Menerima dan
memenksa gokumen
( kontrak/SPK darl PRK
— Belzrila Modal dari unit
kerja L

Menginput Fegistai
Penerimaan berkas
pada Aolikasi Simkeu

J

Pengeluaran

Kortraktual

p— —

Memeriksa kebhenraran
aan kelengkapan

-~

Mencaftar kontrak
yang akan
dicairkan secara
online di KPPN

Menginput Membuat PP
data kantrak pada Aplikasi
pada Anlikasi EA%

SAS

Membuzt Surat

é = Deridals Menerima, M tak
g& Membayar (SPM] s gy SH-Td
< pada Aplikazi SAS

- Menguji can

& menandatangan

PPSPM

Menguli dan
manandatargani
SPM

Patugas

KPS

Mengifim

berkas SF ke
KFFM
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116 SOP Pembayaran LS Kontraktual PNBP

= Menerima dokumen Menginpit data
E 3 (-\ Usulan Pembayaran Tegishe
H 5 Kontrak dari Unit Kerja IEa S ke paca
-9 simieu
]
=
] Memeriksa kebenaran
.E dan kelengkapan
o ¥ pembayaran Kontraktual
g 2
w o r Membuat SPP
a B & —_—< » padz
B |© N Aplikasi GAS
=
o
=
2
=
=
£ = h:dem buat SL!;a:;erln;an Mereiiz,
= == Smfisyes (PM] pada mencetak dan
T:. g & mengarsip SP2d
E -]
5 4
7
a
E
L
= Menguji dan
o X i
o E menandatangani SPP e

PRSP

Patugas
KP3

Merguji dan
menandatangani
SR

¥

Menginm:
berkas SPVI ke
KPPM
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117 SOP Pembayaran LS Non Kontraktual Non PNBP

Mienenma Berkas
F. Fermintaan e
B3 i Pembayaran =gic
3 ima herkas oz
ié - Gaji kortrak dan terima berkas pada
P Bpe simikeeil
% H
|& E
£ e
g &
&
g |
g g Memnbuat Surat
i i H Perintah
g 2 Membayar (SF
i pada
5 Aclicasi 245
2 |
: Menguii Zan
é E menandztangan
SER
&
o
a
' |
: Mengull dan
£ menandatangani
' PP
¥ Mengirim
4
g berias 5PM ke
g
5 : Tekening masing-
: maging
DA |
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118 SOP Pembayaran LS NON Kontraktual PNBP

Menerima berkas pengajuan 7
g perminlaan pembayaran WemiopLt
z T : data register
b L Perjalanan Dinas, honorarium, .
§ -1 7 terima berkas
= — lembr karyawan konkrak, uang s
saku rapats Sari Uni Keria AR
A
é E Memerikza k=benaran dan 5
3 kzlengkapan pembayaran Mencotat penerimaan LS
£ Kontrakteal THCN komtratual dajam
& a pembukuan
] oy Membuat SPR
z }f & J pada Aplikasi
4 SAS
g |5
o
:
=
= Membiat =g
z |E Surat Perintah i,
g = § Membayar IRERCELN 0o
a é (5P pada meff;;'p
t Aollkast SAS ¥
g 4
=
&
=
E
&
[
o
2 e
2 Menguji dan
menandatangani 5PP
Meanguji dan
E meranaztangani
& Mengirim
eg berkas 5P ke
E = KPPH

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019




Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

119 SOP Pembayaran Tunjangan Kehormatan dan Sertifikasi Dosen NON
PNBP

S0P Pambayaran Tunjangan Kehormatan dan Saiiifikasl Dosen NON PNEP

Patugas
KIPS

Bank
Parseps
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120 SOP Pembayaran Uang Lembur Non PNBP

enerima Sisat Perinah keda
Lembsr [SPHLY diari Warek BUK dar

5 I.-"' dafizr sehadiian pegaval darl
e Kabag dan mempuat daftar
rekapit#asiGermintann
pembazaran ke dalam aplikas GPF
.3
"

£ Memarikss kebenasan
23 dan kelengkapar
1] nembayaran ang lemou
o

- ¥
2 P Memouat SEF
§ & _ ) pada

/s Apllkzs 545

E s Membuat Surat Menerima,
; § Perintah Mencetak
§ H Membagar (SPM; pada dan mengarsip
i Aplikasi SA5 SPID
5 .
)
5 = Menguji dan J
9‘ S menardatangani SPP
0
Fl
Hy
a
a
&
3
= r=ngugt o
E menand stang
S
it
H
i
o
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121 SOP Pembayaran Uang Makan PNS

Tima data dafar kehad ran

= pegawal dar aghan kepegawaian
% | =5
)
5 =
23 dan kelengkapan
s o pembayaran uang lembur
o

I Membuat SFF

& i cadn
= , Aplikasi SA5

Operator

] Membuar Surat Menzrima,
] g§ Parirtah Mencetak
. g Me=mbayar (SPM; pade dan mengasip
H Aplikasi SAS sPID
3
£
| Mengui dan
2 |2 mEnardatangani SPP
g
4 renguy o
E menand stang
i
it
Z
i
i
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122 SOP Pembayaran UKT Terlambat

SOP Pembayaran UKT Terlambat

Rektor

O

'S - )
Menerima surat resmi

membuat disposisi
\_membuat dlspesil )

Permohonan
Pembayaran SPP
Terlambat dan

WR I

Menerima disposisi
Pembayaran SPP
Terlambat dan
membuat disposisi ke
KaBUK

Menerima disposisi
Pembayaran SPP
Terlambat dan

membuat disposisi ke
KaBag Keuangan

Kabag.
Keuangan

Kasubbag Keuangan
—

Menerima disposisi
Pembayaran SPP
Terlambat dan

membuat disposisi ke

Menerima disposisi
Pembayaran SPP Terlambat

dan membuat perintah ke

Bendahara

Ket

¥

Mengisi agenda dan
memberi nomor pada
berkas sesuai nomor
agenda pada aplikasi
Asamurat

Memeriksa kelengkapan dokumen
Pembayaran SPP Terlambat dan
memberi catatan biaya yang harus
dibayarkan Mahasiswa pada Surat

Pengantar Fakultas

Mengupload tagihan
ke
aplikasi SPP Online

Menginformasikan
mahasiswa yang

bersangkutan untuk
melakukan
pembayaran ke Bank
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123 SOP Pemberkasan Kearsipan

S0P Pemberkasan Kearsipan

=
2
= Mendisposisi Surat
2 Masuk/Surat Keluar
=
w
2
=
A
" Menerima Surat Mengklarifikasi Mencantumkan Memasukkan Arsip ke
E masuk /Surat Keluar dari Surat yang Kode Arsip dan dalam Folder Sesuai
w Tata Usaha berhubungan Retensi Ketentuan
<
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124 SOP Pembuatan Kartu Anggota

- Mengambil formulir Menyerahkan formulir
= pendaftaran [pengisian {untuk online tidak

E s form pendaftaran dibutuhkan penyerahan

g anling) form}

2 W

= o

=

=

=

E

o

]

2

E | %

a

o

2 i Mencatat data
= Pengecekan pemustaka Membuat kartu
; KTM/KRS {mahasiswa dosen & anggota
!' karyawan UTM)
w
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SOP Pemeriksaan Khusus dan Tindak Lanjut

SOP Pemeriksaan Khusu dan Tindak Lanjut

Menugaskan Khusus
8 SPI menindaklanjuti
s Menugaskan SPI untuk gtas temuan-temuan
= Pemeriksaan Rutin —
E Menyusun Rencana Kerja (Surat AT:;':;?;::DFE” Menugaskan Menerima
é Tugas dan Jadwal) Ke Rektor Tim Auditor Laparan dan
- \ A J Berita Acara

N
§ Membuat Laparan hasil Melakukan Tindak Merevieu sercara
3 Menerima Tugas dari SPI untuk Pemerlk.saanﬁ«'.el i Lanjut atas Berkala Membuat
e mangaudit sesuai jadwal yang Melakukan Berita Acara Rekomendasi dan perkembangan atas Berita Acara
s ditentukan Pemeriksaan r'y Berita acara pelaksanaan Saran
§ Menyiapkansemua data sesua
< Kertas Kerja Akhir Tahun
Pemeriksaan
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126 SOP Pemeriksaan Rutin

&
= Menugaskan SPl untuk
o Pemeriksaan Rutin
B . Melaporkan Lapoman
Bs‘ Menyusun Rencana Kerja (Surat Menerima Laparan dan Berita acara Audit
% % Tugas dan Jadwal) Audit ke Relcor
2 =
c ~
L]
b
=
T
E
€ |3
& § Menerima Tugas dari 5P| untuk Welakukan Membuat Laparan hasil
w < mangaudit sesuai jadwal yang - = Pemeriksaan Awal dan
£ ditentukan smeriksaan Berita Acara
=
F
§ Menyiapkansemua data sesua
< Kertas Kerja Akhir Tahun
Pemeriksaan
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127 SOP Pemusnahan Arsip

Melaporkan Ke Ka Subbag
TURT rekapitulasi Asio
inaktif

Mempersiapkan Tim Memusnahkan
Pemiusnaan Arsip Arsip inaktif

Mengklasifikasi
Arsip Inaktif

Arsiparis

Mengantarkan dan
Menyampaikan Rekapitulasi
untuk Pengusulan Pemusnahan

Kasubbag TURT

Menhkoordinasikan
Pemusnahan Arsip dengan Ka
BUK

Ka Bagian Umum

S0P Pemusnahan Arsip

Membuat Surat Pengantar
Pemusnahan Arsip Inaktif
kepada Rekdor

Ka BUK

Mendisposisikan dan Menugasian
BagianTata Usaha untu Pemusnaan
Arsip Inaktif

Rektor
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128 SOP Pendaftaran Hasil Penelitian Abdimas berpotensi Kl ke Pusat HKI

Peneliti

K1 ke Pusat HKILPPM

mengajukan
Permohonan
Perlindungan Kl

Pengajuan Kl

Mengisi
Formulir

menerima
Sertifikat

-~

[ Abdimas
Pusat Kekayaan

Menganalisis Kagegari Kl
danMemepemsiapkan

Berkas Persyaratan

Intelektual LPPM UTM

Paten [ Hak Cipta }[ Merk

Indikasi
Geografis

Mendokument
asikan fArsip
Peralehan Kl

ry

SOP Pendaftaran Hasil F

Dir Jen Kekayaan Intelektual

Memproses dan Cross

Mengeluarkan
Sertifikat Kekayaan
intelektual
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129 SOP Penentuan Jadwal Perkuliahan

4

Mzmampakan

mncangan
penertan ladeal

Ferinianan

Koortinatar Prodi

Menerima dan
mengajscan sunt
il perentusn
|acual Ferkuisren

Hatua Jurusan

Fenerime dan

merugazken )
e | Uk M::';':ln;al hasil \
mengadakm ¢ eSS
ol Ecardinesl .

i
i kncedinas
peremusn jache
P ylaha- ‘ MenecapkanTE okl
Frebulmhan

Mislzhsangian

rapat bonisl resanma Peretapan

Iachsa Bk s e

mandiipeth] itk
dipetiimin

déngan junsan

Warek |

Palakenasn Perstiduan Ladwak Pausianm
\ i ‘{ Y E=

E | Mererimadan | 0T
1 mEmErakan jB0wal

k] Lk gLt ks
1% |

£

ii

IE Menenima Feretipan
5 g lacheend UTSANSE clarn
5% Bkt
1z

3 =
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130 SOP Penentuan Penerimaan Mahasiswa Melaui Jalur Bidik Misi

SOP Penentuan Penerimaan Mahasiswa Melaui JalurBidik Misi

Mengunggah Informasiy/

Menerima Hasil
Rekapituasi dan

Mengumumkan di

= L ’
x Pengumuman PME Jalur Menganalisis sebagai Sidamaba UTM
Bidikmisi di Laman LTM Bahan Rapat
F 3
Ll
=
= Melakukan
"
£ Mengisi Biodata di Sius Datftar Ulang
-3 Sidamaba UTM dengan
c Menunjukan
% Kartu Bidikmisi
o
=z
i £
B . Rapat Penentuan Rektor Menetapkan
= - Membentuk Tim Surveyar Kelulusan Mhs Mahasiswa yang
‘; £ dan ladwal Survey Bidimisi memperoleh Bidikmisi
=
-
Za
5
T Merekapitulasi dan
E Melaksanakan Survei dan Merekomenrdasikan
E Menilai Kelayakan Finansial Kelayakan Calon Mhs
= Bidikmisi
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131 SOP Penentuan PJMK

Tembusan
penetapan
Dosen RIMEK

Wakil Rektor Bidang
Akademik

s
£
=
24
3 =2 Menstapkan
E =< Dosen PIMK
o
e =
£ e g
: £z 4
: |8
=
=
L]
-]
=
£ § Memberikan Surat
3 g kesediaan Usulan
E - mengampu mata Penetapan
%‘ % kuliah Dosen FIMEK
=
F S
5
o
§
=
€ (Tr—
E E Menerbitkan isian
o portofolio Identifikasi Rapat
%
3 £ O—b kompetersi dosen Kompetensi Penentuan B :TMD'?sen
v E sesuai bidang Dosen Dosen PIME
2 >
g keilmuan N >
=

f#;ﬁ Menaisi Surat Menerima SK
lengisi sura
5 Mengisi portofolio Knged' Penetapan
] kompetensi MES taan sebagai Dosen
; : engampu BIMK
5 bidang keilmuan Mata Kuliah
e —
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132 SOP Penerimaan Mahasiswa Baru Jalur

SBMPTN

Pendaftar

o

Mendaftar
UTBK

Melaksanakan
Tes UTBK

Mendaftar
secara Daring
SBMPTH

Panitia Pusat

Mengolah Data

Seleksi
SBMPTN

S0P Penerimaan Mahasiswa Baru Jalur SBEMPTN

Rektor se Indonesia

Rapat Sealeksi
SBMPTMN
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133 SOP Penerimaan Mahasiswa Baru Jalur SNMPTN

Process 1

=

—
http:/fsninptn.acid

S0P Penerimaan Mahasiswa Baru Jalur SNMPTN

Menumumkan
Hasil SNMPTN

"

3

a

L3

&

&

o

] Menerima Data Tim melakukan Rapat

i SNMPTN dari Panitia Seleksi dan

o Pusat Memutuskan Peserta
yang lulus

e Mennganalisa

E Data Pendaftar

http.//trunojoyo.ac.id

Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 142




Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

134 SOP Penerimaan Mahasiswa Baru Jalur Mandiri

L]

Buktiperhtern
dan PN

Caton Mahaskwa

e - Memtayar Dias
- percataran di Bank 1
an : an IR

Mencetak gariu Mengfi! sian
pernmarin P

Bank

Layanan Akade i

|

mbayaran dan A

P

At
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135 SOP Penerjemahan

50P Penerje mahan

Memperaleh

-E mengisi hasil
§ formulir Terjemahan
a Penerjemahan
5
E.
E Menerima Mendistribusikan Menerima dan
5 Berkas Artikel ke Mendistribusikan
E Terjemah Penerjemah Artikel Terjemah
]
=
o
-

A
=
o
E Menerjemahkan Artikel
T
E
o
a
-]
£
£ Penyuntingan Artikel
[
o N
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136 SOP Penetapan dan Penandatanganan MoU

Menerima hasil

Menandatangani konirak

penilaian
proposal

[

Tim Pengusul
Proposal

iy
’L pelaksanaan pereitian

g h 4
E E Menandatangani Disposisi
E =] berkas laporan hasl Pengumuman Penandatangan kontrak
E E penilaian proposal hasil seleksi pelaksanaan penslitian
< =
: 1
"
4
a
i |
&
L)
g
g = Membuat laporan Menyusun Menyampaikan Mengumumkan hasil Menyusun
E hasil penilaian pengumuman hasil seleksi penilaian secara dokumen
? 2 proposal hasil seleksi proposal daring kontrak
& ]
§ =
]
= Menyerahkan
'E berkas hasil
= review proposal

Da

Sistem Informasi

proposal

penilaian
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137 SOP Penetapan dan Penugasan Abdimas

Menerima hasil

Menandatangani korirak

Proposal

Tim Pengusul

penilaian
proposal
h

A 4

pelaksanaan kegiatan
| pengabdian masyarakat

Disposisi
Pengumuman
hasil seleksi

Menandatangani
berkas laporan hasi
penilaian proposal

Ketua LPPM

b

Penandatangan kontrak
pelaksanaan kegiatan
pengabdian masyarakat

T

d.
danF

|

E Y
= = Membuat laporan Menyusun Menyampaikan Mengumumkan hasil Menyusun
E hasil penilaian pEnguUmuUman hasil seleksi penilaian secara dokumen
o g proposal hasil seleksi proposal daring kontrak
g | 8
W =
2 Menyerahkan
.E berkas hasil
: review proposal
= LV
E (=Y
5
£
E
-]
= Data base
w P
penilaian
proposal
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138 SOP Penetapan Pagu Mahasiswa Baru

Menghitung dan
Menganlisis Rasio
Ketersediaan Ruang
dan Dosen

Mendistribusikan

Hasil Analisis ke
Faklutas

BAK

b

Dekan Mengajukan Pagu
berdasarkan Hasi Rapat
berdasarkan Jalur
masukSeleksi Mahassna
Baru

Fakultas

S0P Penetapan Pagu Mahasiswa Baru

Rapat Besar Rektorium dengan
bidang Perencanaan dan
Akademik

Rektorimum

Menstapkan
Jumlah Calon
Mahasiswa
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139 SOP Pengaduan Jaringan Intranet dan Internet

2 C

H et
i :
£ ©
3 .
i :
H 5
i
H H
iz :
H £ H
i i
x 2
!
i :
: Laparan
i E Fekeaan -
4 celscai 2
= Langte =
praseR darl -
dlita i aede z
Hr
3 :
§ ;
= :
H |
d i
2 1
? |
i

Dat;
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140 SOP Pengaduan Jaringan WIFI

[ T
<
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149 SOP Pengembangan Infrastruktur Wifi Area
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S0P Pengukuhan Guru Besar
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161 SOP Pengusulan Proposal Penelitian
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166 SOP Penyusunan Laporan Hasil Evaluasi
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167 SOP Penyusunan Laporan Kinerja (LAKIN)

SOP Penyusunan Laporan Kinerja (LAEN|

3 Mengumumkan ke FTN/FTS
I/ Menyus in Laporan Kinera
N {LAKING
E
M
Feltor menyetujul dan mem oukan
5 Merdisposisikan Surat ke BAK thaak P"‘?“f;“"“"jd‘ Ureaer
£ dan memerintahican MY
- Manyelesaikan Leporan Knerja FY
Ka BAKberkoordinasi dengan Bagian Perencamaan Memyusun e Menerima dan Menyampaikan Hasil 2o
3 Bagian Perencanaan danTim Tak Format clan Manganalisi Data - e Mengkompilss s Peryusunan LAKIP ke Mesminana
Force Peryusianan LAKIP Pendukung o i dari Unit Rektor

3 h
£
=
2
% Mengumpulkar: data dan
= Menyerahkan £ BAK s2sial
= dangan Format Lakip
i
E]
]
<
i y
- Maryusun Lakip dan Mamparbaiki
o Melaparkan ke SPIantuk di Lakip sesuai
? VR revizn 5P|
= 3
_ Merevieu dan
ot Memrampaikan Hasil

raview

http.//trunojoyo.ac.id

Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 176




Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

168 SOP Penyusunan Penetapan Kinerja

I \.\.
: ]
i
|
H
T
§ ki
i
H
|1
Ll
i
4
§
i =
g w ..... [ _.| =
H
'i . |
. =

http.//trunojoyo.ac.id Tim Reformasi Birokrasi Universitas Trunojoyo Madura 2019 | 177



Peta Proses Bisnis dan Standar Operasional Prosedur

SOPF
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171 SOP Penyusunan rencana, tujuan, objek, dan ruang lingkup audit
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S0P Test of English as a Foreign Language (TOEFL)
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205 SOP Tugas Akhir
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207 SOP Unggah Mandiri
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208 SOP Upacara Peringatan Hari Besar Nasional
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